
Procedura ID 113005473–Servizio di ristorazione scolastica e sociale  

del Comune di Saronno 

 

CHIARIMENTI  

 

1) Disciplinare art. 16: Si legge che “I parametri dei vari punti dell’offerta, andranno altresì riportati 

nello schema di cui all’allegato G del Capitolato Speciale di Appalto”. Si chiede conferma di avere 

correttamente inteso che nella Busta B, oltre al Progetto Tecnico (elaborato secondo lo schema 

dell’Allegato F), deve essere inserito anche l’Allegato G compilato con indicazione – nella colonna 

centrale - delle scelte illustrate nel Progetto Tecnico.  

SI CONFERMA 

 

2) Capitolato artt. 22 e 26, Allegato G/parametro D: Si chiede conferma che il dato di riferimento 

pasti/giorno per la definizione del rapporto addetti/utenti (da indicare al Parametro D del progetto 

tecnico) è rappresentato dalla somma di “Media giornaliera pasti alunni” + “Media giornaliera pasti 

adulti” (la somma dei 2 dati medi, moltiplicata per i giorni annui di funzionamento origina il totale 

dei pasti/anno utilizzati per la definizione del Base Asta) e non da “Alunni iscritti al servizio”. 

 

SI CONFERMA 

 

 

3) Allegato G/parametro A3: In riferimento all’Allegato G- Parametro A3 e alle certificazioni in esso 

valutate, si chiede la possibilità di intendere equivalenti la certificazione ISO 9001 (Sistema di 

gestione della Qualità generico a cui può certificarsi qualsiasi tipo di attività) e le certificazioni IFS/BRC 

prettamente inerenti al settore alimentare poiché trattasi di certificazioni che garantiscono la 

sicurezza e la salubrità delle produzioni alimentari attraverso tutta la filiera produttiva, più specifiche 

della ISO 9001. 

VENGONO RICHIESTE LE CERTIFICAZIONI ISO 9001, 22000, 22005. 

 

4) Capitolato art.23.1: Si chiede conferma che l’indicazione, relativa ai “contenitori monouso” che “in 

sede di offerta l’Aggiudicatario deve documentare le caratteristiche di conformità con idonei 

certificati di prodotto” sia un refuso poiché né lo Schema parametri offerta (Allegato G) né lo Schema 

per predisposizione offerta tecnico-gestionale (Allegato F) prevedono l’assolvimento di tale richiesta 

che risulta incompatibile con le 20 pagine a disposizione per la redazione del progetto tecnico. Si 

chiede conferma che, fermo restando l’obbligo tassativo di conformità a quanto prescritto 

all’art.23.1, la presentazione della documentazione sia un obbligo dell’aggiudicatario in fase di start-

up del servizio.  

LA DOCUMENTAZIONE SPECIFICA DEI CONTENITORI MONOUSO DOVRA’ ESSERE PRESENTATA 

COME ALLEGATO IN FASE DI OFFERTA. L’ALLEGATO NON SARA’ PRESO IN CONSIDERAZIONE AI FINI 

DELL’ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO. 

 

 



5) Capitolato art.29.4: Per quanto riguarda i requisiti degli imballaggi, si chiede conferma che 

l’indicazione che “l’Aggiudicatario, in sede di offerta, deve descrivere le caratteristiche degli 

imballaggi e a quali norme tecniche sono conformi” sia un refuso poiché né lo Schema parametri 

offerta (Allegato G) né lo Schema per predisposizione offerta tecnico-gestionale (Allegato F) 

prevedono l’assolvimento di tale richiesta che risulta, anche, incompatibile con le 20 pagine a 

disposizione per la redazione del progetto tecnico. Si chiede conferma che, fermo restando l’obbligo 

tassativo di conformità a quanto prescritto all’art.29.4, la presentazione della documentazione sia un 

obbligo dell’aggiudicatario in fase di start-up del servizio. 

 

LA DOCUMENTAZIONE SPECIFICA SUGLI IMBALLAGGI DOVRA’ ESSERE PRESENTATA COME 

ALLEGATO IN FASE DI OFFERTA. L’ALLEGATO NON SARA’ PRESO IN CONSIDERAZIONE AI FINI 

DELL’ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO. 

6) Capitolato art.32.3 – Allegato G/parametro C:  Si chiede conferma che la richiesta di presentare in 

sede di offerta “l’indicazione dei percorsi e dei tempi previsi per la consegna dei pasti preparati presso 

il centro di produzione e destinati ai punti di somministrazione” sia un refuso poiché il parametro C 

(sia nello Schema Allegato G che nello Schema Allegato F) è strutturato in maniera differente e le 20 

pagine a disposizione per la redazione del progetto tecnico sono incompatibili con tale richiesta. Si 

chiede conferma che il dettaglio del piano dovrà essere presentato dall’aggiudicatario in fase di start-

up del servizio. 

 

IL PIANO DEI TRASPORTI DOVRA’ ESSERE PRESENTATO COME ALLEGATO IN FASE DI OFFERTA.  

AI FINI DELL’ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO VERRANNO PRESI IN CONSIDERAZIONE I VALORI 

INDICATI NELL’ALLEGATO F) AL PUNTO C) “Piano dei trasporti nel servizio di ristorazione scolastica 

– art. 32 del capitolato”: 

C 
Piano dei trasporti nel servizio 
di ristorazione scolastica – art. 
32 del capitolato 

Piano dei trasporti nel servizio di ristorazione scolastica  Punti 8 

C1 

Numero degli automezzi che si 
intendono impiegare (indicazione 
del tipo di alimentazione, della 
norma Euro di appartenenza per 
le emissioni di scarico).  

Numero mezzi a disposizione per consegna pasti ad anziani: 
- 1 mezzo:   1 punto  
- 2 mezzi:    2 punti 
 
Numero mezzi a disposizione per consegna pasti nei centri di 
somministrazione (esclusi pasti per anziani di cui sopra): 
- 2 mezzi:  1 punto 
- 3 mezzi:  2 punti 
- 4 mezzi:  3 punti 
- 5 mezzi e più:   4 punti 
 
Tipologia mezzi a disposizione (alimentazione): 
Verranno presi in considerazione massimo 4 mezzi (con maggior 
valore) 
- per ogni veicolo ad alimentazione elettrica e/o ibrida 0,5 punti 
- per ogni veicolo ad alimentazione gpl o metano 0,4 punti 
- per ogni veicolo ad alimentazione a benzina 0,20 punti 
- per ogni veicolo ad alimentazione a gasolio  0,10 punti 

2 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 

  

 

 

7) Capitolato art.33.1: Si legge “in sede di offerta, l’aggiudicatario deve indicare per le caraffe, la loro 

capacità, il materiale in cui sono prodotte e allegare le relative schede tecniche”. In merito si chiede 

conferma che tale richiesta sia un refuso poiché non risulta coerente con gli Schemi Allegato G e 

Allegato F. 

 

LA DOCUMENTAZIONE RELATIVA ALLE CARAFFE DOVRA’ ESSERE PRESENTATA COME  ALLEGATO IN 

FASE DI OFFERTA. L’ALLEGATO NON SARA’ PRESO IN CONSIDERAZIONE AI FINI DELL’ATTRIBUZIONE 

DEL PUNTEGGIO. 



 

8) Capitolato art.34: Si fa riferimento al “piano di pulizia e sanificazione ordinaria e straordinaria 

predisposto e presentato in offerta”. In merito si chiede conferma che tale indicazione sia un refuso 

poiché non risulta coerente con gli Schemi Allegato G e Allegato F e che sarà onere dell’aggiudicatario 

presentare il piano in fase di start-up del servizio. 

 

I PIANI DI SANIFICAZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DOVRANNO ESSERE PRESENTATI COME 

ALLEGATO IN FASE DI OFFERTA. AI FINI DELL’ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO VERRANNO PRESI IN 

CONSIDERAZIONE I VALORI INDICATI NELL’ALLEGATO F) AL PUNTO F) “Piano di pulizia e 

sanificazione – art. 34 del capitolato”: 

F 
Piano di pulizia e 
sanificazione – art. 34 del 
capitolato 

Piano di pulizia e sanificazione  Punti 

F1 
Interventi di disinfestazione 
generale presso il Centro di 
produzione pasti  

Interventi di derattizzazione generale presso il Centro di produzione pasti: 
N° di interventi proposti per anno 
Al valore più alto: 1 punto 
Le altre valutazioni in proporzione rispetto al valore più alto (Valore 
maggiore : 1 = valore offerto : X) .  Approssimazione al centesimo di punto. 
(>= 0,005 centesimo più alto, < 0,005 al centesimo più basso) 
 
Interventi di deblatizzazione presso il Centro di produzione pasti: 
N° di interventi proposti per anno. 
Al valore più alto: 1 punto 
Le altre valutazioni in proporzione rispetto al valore più alto (Valore 
maggiore : 1 = valore offerto : X) .  Approssimazione al centesimo di punto. 
(>= 0,005 centesimo più alto, < 0,005 al centesimo più basso) 
 
Interventi contro insetti volanti e striscianti presso il Centro di produzione 
pasti: 
N° di interventi proposti per anno. 
Al valore più alto: 1 punto 
Le altre valutazioni in proporzione rispetto al valore più alto (Valore 
maggiore : 1 = valore offerto : X) .  Approssimazione al centesimo di punto. 
(>= 0,005 centesimo più alto, < 0,005 al centesimo più basso) 

 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
1 
 

F2 
Interventi di disinfestazione 
generale presso i punti di 
somministrazione 

Interventi di derattizzazione generale presso i punti di somministrazione 
pasti: 
N° di interventi proposti per anno 
Al valore più alto: 1 punto 
Le altre valutazioni in proporzione rispetto al valore più alto (Valore 
maggiore : 1 = valore offerto : X) .  Approssimazione al centesimo di punto. 
(>= 0,005 centesimo più alto, < 0,005 al centesimo più basso) 
 
Interventi di deblatizzazione presso i punti di somministrazione pasti: 
N° di interventi proposti per anno. 
Al valore più alto: 1 punto 
Le altre valutazioni in proporzione rispetto al valore più alto (Valore 
maggiore : 1 = valore offerto : X) .  Approssimazione al centesimo di punto. 
(>= 0,005 centesimo più alto, < 0,005 al centesimo più basso) 
 
Interventi contro insetti volanti e striscianti presso i punti di 
somministrazione pasti: 
N° di interventi proposti per anno. 
Al valore più alto: 1 punto 
Le altre valutazione in proporzione alla differenza rispetto al valore più alto 
(Valore maggiore : 1 = valore offerto : X) .  Approssimazione al centesimo 
di punto. (>= 0,005 centesimo più alto, < 0,005 al centesimo più basso) 
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2 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 

 

 


